Exklusive Erlebnisse
in bester Gesellschaft.



Wo Lebensart den Kurs bestimmt

Ein besonderer Club lebt von besonderen Mitgliedern.
Von Menschen wie |hnen, fir die das Reisen mit der

Hapag-Lloyd Cruises Flotte Lebensart bedeutet.

Ein Gefuhl, das Sie bei uns an Bord im elitéren Kreis
Gleichgesinnter teilen. Als unser Gast profitieren Sie nicht
nur von dieser besonderen Philosophie, sondern auch von
der Kompetenz und Erfahrung im Umgang mit unseren
Gasten. Lassen Sie sich einfach von diesem Spirit befligeln,
wdhrend Sie mit uns die reizvollsten Orte der Erde bereisen.
Ihre persénlichen Eindriicke und Erfahrungen kénnen Sie
beim Austausch mit anderen Kreuzfahrtliebhabern an Bord

und an Land diskutieren.



Exklusive Events in Sicht

Als Clubmitglied schnuppern Sie auch an Land Kreuzfahrt-
luft, z.B. beim Besuch berihmter Bdlle oder bei renom-
mierten Festspielen. Musikalische Héhepunkte, kulinarische
Ausflige, vielseitige Stadtetouren oder romantische Land-
partien: Unsere Clubveranstaltungen sind so facettenreich
wie lhre Interessen und Winsche und versprechen pure

Gansehautmomente.

Bei unseren Club-Kreuzfahrten bieten wir [hnen noch mehr
Erlebnis vor oder wahrend lhrer gebuchten Schiffsreise, z.B.
mit einem exklusiven Vor- oder Nachprogramm, zusétzli-
chen attraktiven Landausfligen oder einem ,,Clubevent”
an Bord, deren Teilnahme ausschlieBlich Mitgliedern des

Cruises Clubs vorbehalten ist.

Sie wirden bei einem abendlichen Cocktail gerne mit dem
Kapitan anstoBen? Lernen Sie ihn und seine Offiziere in
einer entspannten Atmosphdre kennen. Erfahren Sie Dinge,
die nur Clubmitgliedern vorbehalten sind. Und erleben

Sie, wie sich lhnen Turen &ffnen, die anderen verschlossen
bleiben.
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Reise fUr Reise Treue erfahren

Mitglieder des Hapag-Lloyd Cruises Clubs genieBen

nicht nur zahlreiche exklusive Vorteile, sie werden auch
reich belohnt. So sammeln Sie auf allen Schiffen von
Hapag-Lloyd Cruises kostbare Bonusmeilen." Die Anzahl der
Bonusmeilen richtet sich nach dem Schiff und der Reise-
dauer. Ausgenommen sind lediglich Kreuzfahrten, bei denen
Hapag-Lloyd Cruises nicht als Veranstalter auftritt, sowie
Reisen zu ermdBigten oder Spezial-Tarifen. Frihbucher-,
Kombinations- oder An-Bord-Bucher-ErmdBigungen haben

dagegen keine Auswirkungen auf lhre Bonusmeilen.

So einfach geht’s: Nach Ende der Reise werden die Pramien-
Bonusmeilen auf lhrem Bonusmeilenkonto gutgeschrieben,
sodass sie lhnen fur lhre n&chste Kreuzfahrt zur Verfigung
stehen.? Die erworbenen Pramien-Bonusmeilen behalten
funf Jahre lang ihre volle Gultigkeit. Sie verfallen nur

dann, wenn innerhalb dieser Zeit keine weitere Reise
unternommen wird. Nach jeder Anderung lhres Prémien-
Bonusmeilenkontostandes erhalten Sie zu Beginn des

nachfolgenden Monats einen Kontoauszug.?

Folgende Bonusmeilen sammeln Sie pro Nacht an Bord:
MS EUROPA = 360 Bonusmeilen
MS EUROPA 2 = 360 Bonusmeilen
HANSEATIC nature = 300 Bonusmeilen
HANSEATIC inspiration = 300 Bonusmeilen

HANSEATIC spirit = 300 Bonusmeilen

" Hapag-Lloyd Cruises behdalt sich das Recht vor, das Bonusmeilenprogramm
zu &ndern oder mit einer angemessenen Frist zu kindigen.

2 Fur Clubveranstaltungen kénnen keine Bonusmeilen gesammelt oder
eingesetzt werden.

® Bonusmeilen sind personenbezogen, nicht tbertragbar und nicht in Bargeld
einzuldsen. Sie werden nur Mitgliedern gutgeschrieben, die sie durch eine
Reise erworben haben. Zum Ende des Folgejahres, nach Beendigung der
Clubmitgliedschaft, verfallen sémtliche noch verfigbare Préamien-
Bonusmeilen automatisch.

* Hiervon ausgenommen sind Gasttrainer. Diese kénnen nicht mit
Bonusmeilen abgrechnet werden.
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Attraktive Angebote fir Clubmitglieder

lhre gesammelten Pramien-Bonusmeilen kénnen Sie fur
attraktive Angebote einsetzen: Auf jeder Kreuzfahrt mit
einem Schiff der Hapag-Lloyd Cruises Flotte kénnen die
Pramien-Bonusmeilen an Bord in ein Guthaben fur Getrénke
(nicht limitiert) sowie Wéschereileistungen (max. € 100 pro
Person und Reise) und Internet (sofern verfigbar) umge-
wandelt werden. Auf der EUROPA und der EUROPA 2 haben
Sie dartber hinaus die Méglichkeit, lhre Prdmien-Bonusmei-
len fur Leistungen aus dem SPA-Bereich inklusive Friseur,
Massage, Manikire und Pedikire zu nutzen (ausgenommen
ist der Kauf von Pflegeprodukten), ebenso fur Trainingsein-

heiten mit dem Personaltrainer* und Golf-Pro.

Uber die Héhe des Pramien-Bonusmeileneinsatzes ent-
scheiden Sie. Die Staffelungen fur die genannten Guthaben

sind unbegrenzt in 50-Euro-Schritten moglich:

700 Bonusmeilen =€ 50
1.400 Bonusmeilen =€ 100
2.100 Bonusmeilen = € 150
2.800 Bonusmeilen = € 200
3.500 Bonusmeilen =€ 250
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Mit unseren Prdmienangeboten
sparen

Kleine Aufmerksamkeiten verstBen jede Kreuzfahrt. In die-
sem Sinne bieten wir Ihnen als Clubmitglied mehrmals im
Jahr exklusive Prémienangebote zu ausgewdhlten Reisen.
Nutzen Sie lhre Prémien-Bonusmeilen einfach in Form von
Freipassagen, Preisermd&Bigungen und fur unsere Suiten-

bzw. Kabinen-Upgrades.

Oder -wer weiB - vielleicht schwebt lhnen ja eine ganz
bestimmte Kreuzfahrt vor? Sprechen Sie uns einfach an,
und wir prifen fur Sie die Moglichkeit eines individuellen

Bonusmeilenangebotes.®

Bitte beachten Sie, dass kein Rechtsanspruch auf die
Vorteile der Prdmienangebote besteht. Fir Pramienange-
bote, individuelle Bonusmeilenangebote und den Einsatz
der Bonusmeilen an Bord gelten unterschiedliche Umrech-

nungsfaktoren. Diese kénnen zudem variieren.

® Bonusmeilenangebote sind nicht mit anderen Angeboten kombinierbar. Wird
die Reise storniert, verfallen die Prdmien-Bonusmeilen, die fur ein Upgrade
oder eine Preisermd&Bigung eingesetzt wurden. Bei Stornierung einer Freipas-
sage verfallen die dafur eingesetzten Pramien-Bonusmeilen prozentual. Die
Haéhe richtet sich nach der Staffelung der Stornoentschédigung gemaB den
Reisebedingungen.

Aktiv zur Gold- und Platin-
Mitgliedschaft

Das Schéne am Hapag-Lloyd Cruises Club: Sie verreisen
und genieBen das Leben, wahrend sich |hr Bonusmeilen-
konto fast von allein fullt. Je haufiger Sie bei uns an Bord
unterwegs sind, desto hoher steigt |hr Status. Alle von Ihnen
als Clubmitglied gesammelten Status-Bonusmeilen werden
addiert. So erreichen Sie ab einer Anzahl von 15.000 Status-
Bonusmeilen den Gold-Status und ab einem Kontostand

von 50.000 Status-Bonusmeilen den Platin-Status.

Ihr Vorteil als Gold- und Platin-Mitglied: speziell fur
diesen elitdren Kreis konzipierte Top-Events. Ein Grund

mehr, die exklusive Welt des Hapag-Lloyd Cruises Clubs

anzusteuern.




Der Club freut sich auf Sie

Sie moéchten dem Hapag-Lloyd Cruises Club beitreten?
Senden Sie uns einfach die angehdngte Anmeldekarte
ausgefullt per Fax, E-Mail oder per Post zurlck. Melden
Sie sich online unter www.hl-cruises.de/cruisesclub oder
direkt bei uns an Bord wdhrend Ihrer n&chsten Kreuzfahrt
an. Selbstverstandlich schreiben wir Innen bereits fur diese

Reise die Bonusmeilen gut.®

Im Kalenderjahr des Clubbeitritts zahlen Sie eine einmalige
Aufnahmegebthr von €170 pro Person. Ab dem zweiten
Kalenderjahr der Mitgliedschaft einen Jahresbeitrag von
€70 pro Person.” Hierzu erhalten Sie jeweils im Frihjahr

eine Rechnung von uns.®

Darauf dirfen Sie sich freuen: Einige Wochen nach Beitritt
senden wir Ihnen |hr persénliches Willkommenspaket mit
einer Clubnadel und einem BegriBungsgeschenk zu.
Bereits mit Beginn der Mitgliedschaft kénnen Sie die
Leistungen des Hapag-Lloyd Cruises Clubs in Anspruch

nehmen.



Auf einen Blick:

e Attraktives Bonusmeilenprogramm fir alle Reisen
der Hapag-Lloyd Cruises Flotte

e Exklusive mehrtégige Clubveranstaltungen

¢ Clubcocktail an Bord der Hapag-Lloyd Cruises Flotte

e Wartelistenpriorit&at (vorbehaltlich Verfugbarkeit)

e Einmalige Aufnahmegebthr von €170 pro Person

® Jahresbeitrag von € 70 pro Person (ab dem zweiten
Kalenderjahr der Mitgliedschaft)



Exklusive Aussichten
als Clubmitglied

Unvergessliche Erlebnisse voller faszinierender Ent-
deckungen. Wertvolle Stunden der Entspannung und
Augenblicke héchster Intensitdt. Hapag-Lloyd Cruises
erfullt Urlaubstraume auf héchstem Niveau. Als Club-
mitglied genielen Sie eine ganze Fulle von attraktiven

Vorteilen.

Neben ausgesuchten Reisen, Leistungen und Angebo-
ten —exklusiv fur Clubmitglieder —erwarten Sie immer
wieder neue, erstklassige Events. Welche Ziele Sie auch
ansteuern: Dank Ihrer Clubmitgliedschaft wohnen Sie
stets in den besten Hotels am Platz und werden von

unseren Reiseleitern rundum betreut.

Und das Beste: Als Clubmitglied sammeln Sie auf allen
Schiffen der Hapag-Lloyd Cruises Flotte kostbare
Prémien-Bonusmeilen, die Sie einfach und bequem
einlésen kdnnen. AuBerdem erhalten Clubmitglieder

Prioritadt auf unseren Wartelisten (vorbehaltlich

Suiten-Verfugbarkeit).

Werden Sie jetzt Clubmitglied -
und genieBen Sie schon

einmal die Aussicht auf das
Besondere:

¢ Einzigartige Erlebnisse: mehrt&gige Clubver-
anstaltungen an Land im kleinen Kreis von Gleich-
gesinnten sowie exklusive Club-Kreuzfahrten auf
allen Hapag-Lloyd Cruises Schiffen

® Den Status genieBen: bei einem Clubcocktail an Bord
der Schiffe von Hapag-Lloyd Cruises mit Offizieren und
der Kreuzfahrtberatung. Und Sie genieBBen Vorrang,
falls Sie auf einer Warteliste fir eine Kreuzfahrt stehen
(vorbehaltlich Verfugbarkeit).

e Top informiert: Vorstellung der Neuigkeiten aus der
Welt des Hapag-Lloyd Cruises Clubs

® Rundum betreut: dank lhrer Kreuzfahrtberatung an

Bord und Ihres Club-Teams an Land

Klingt verlockend? Dann kommen Sie doch zu uns an
Bord! Fullen Sie hierzu einfach die Anmeldekarte aus.
Senden Sie diese zurlick an den Hapag-Lloyd Cruises Club.
Bei Fragen erreichen Sie uns unter der kostenlosen Service-
nummer 0800 000 72 92 (aus Deutschland), aus dem
Ausland unter +49 40 307030-440 oder per E-Mail

unter cruisesclub@hl-cruises.com

¢ Wenn Sie sich bis vier Wochen nach Reiseende anmelden, bekommen Sie
die Bonusmeilen der letzten Kreuzfahrt noch gutgeschrieben.

7 Beitragserhéhungen gelten als akzeptiert, wenn nicht innerhalb von vier
Wochen nach Erhalt der Ankindigung auBerordentlich gektndigt wird.

8 Sie kénnen jederzeit zum Jahresende schriftlich kiindigen. Nach Beendigung
lhrer Mitgliedschaft kénnen Sie Ihre gesammelten Prémien-Bonusmeilen
fur eine innerhalb der n&chsten zwdlf Monate beginnende Kreuzfahrt
einsetzen. Danach verfallen diese automatisch. Bei fehlendem Zahlungs-
eingang zum genannten Termin sowie einer verstrichenen zugesandten
Mahnung behalten wir uns vor, Ihre Clubmitgliedschaft aufzulésen. Sollte
Hapag-Lloyd Cruises nicht mehr als Buchungspartner zur Verfigung
stehen, erlischt die Clubmitgliedschaft mit Zugang dieser Nachricht
automatisch.
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Hapag-Lloyd Cruises, eine Unternehmung der TUI Cruises GmbH
Hapag-Lloyd Cruises Club
Heidenkampsweg 58, 20097 Hamburg
Kostenlose Hotline aus Deutschland 0800 000 72 92 (gebuhrenfrei)
Rufnummer aus dem Ausland +49 40 307030-440
Faxnummer +49 40 307031-440
E-Mail cruisesclub@hl-cruises.com
www.hl-cruises.de/cruisesclub
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